Podminky zpracovani osobnich udaji

Spoleénost Hotelpro s.r.o., ICO: 256 49 019, se sidlem Budeéska 796/17, 120 00 Praha 2,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 57981
(,,Hotelpro®), provozovatel webovych stranek https://restaurace-fiesta.cz/, prohlaSuje, Zze
veskeré osobni idaje jsou povazovany za piisné divérné a je s nimi nakladano v souladu
s platnymi zdkonnymi ustanoveni v oblasti ochrany osobnich udajt.

1. Obecné informace

1.1 Webtracking (sledovani na webovych strankach)

(a) Vramci zkvalitiovani sluzeb a zajisténi plné funkcionality nasich webovych stranek
dochazi ke sbéru a evidovani urcitych udajii (dale specifikovanych). Tyto tdaje a dalsi
informace slouzi k vyhodnocovéani cinnosti navstévnikli webovych stranek za tUcelem
provadeéni statistiky. Pfitom veSkeré osobni udaje jsou zpracovavany v jejich anonymizované
podobg.

Ke zpracovani udajii pro statistické ucely vyuzivd Hotelpro sluzeb spolecnosti Google
(,,Poskytovatel”), ktery pro Hotelpro zajiStuje monitorovani udaji, které se vztahuji
k nabizenym sluzbam na webovych strankach www.restaurace-fiesta.cz, a to pro jejich
optimalni pfizpisobeni zdkazniklim Hotelpro.

(b) Pfi navstéveé nasi webové stranky sbirame, shromazd’'ujeme a vyhodnocujeme potiebné
udaje prostiednictvim pixelti nainstalovanych na naSich webovych strankach (,,néstroje®).
Nastroje zajist'uji propojeni nasich webovych stranek s Vasim webovym prohlizeCem, ktery
zasila nasledujici informace o vyuzivani naSich webovych stranek:

e Typ prohlizece / verze prohlizece (napf. Internet Explorer, Chrome, Firefox );
e Jazyk prohlizece (napft. Cestina);

e Pouzity operacni systém (napt. Windows XP, Windows 10, i0S);

e Vnitini rozliSeni okna prohlizece;

e RozliSeni obrazovky;

e Aktivace JavaScriptu;

e Java zapnuto/vypnuto;

e Cookies ano/ne;

e Hloubka barev;

e Referrer URL (oznaceni pro URL, ze kterého byla webova stranka navstivena);
e [P adresa uzivatele, u které¢ zajistujeme promptni anonymizaci.

e Casovy udaj vztahujici k datu a ¢asu, kdy doslo k pfistupu na webové stranky;
e Pocet proklikil

Dale mohou byt rovnéz zjistovany informace, které jsou ziskavany z obsahu kontaktniho
formuléte (textové pole, které je potieba vyplnit, napiiklad jméno). V téchto ptipadech dochazi
k zjistovani informaci, o skutecnosti, zda byl dany formular ,,vyplnén* nebo ,,nevyplnén®).
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1.2 Blokovani ukladani dat pri Webtrackingu
Webtracking Ize blokovat v nastaveni Vaseho internetového prohlizece.
1.3 IP adresa (adresa internetového protokolu)

(a) IP adresa se pienasi pti kazdém vyslaném pozadavku na webovy server, aby védél, kam ma
zaslat odpoveéd’. Dynamickou IP adresu obdrzi kazdy zakaznik od poskytovatele internetového
pfipojeni (,,ISP*), a to v okamziku svého pfipojeni na internet. Z tohoto diivodu mutze ISP urcit
konkrétniho zdkaznika, kterému IP adresu ptiradil.

(b) Z tohoto divodu Hotelpro a Poskytovatel neuklddaji IP adresu, na zéklad¢€, niz by bylo
mozné dospét k identifikaci konkrétniho uzivatele. IP adresa je pouzivdna pouze za ucelem
rozpoznani jednotlivého ptihlaSeni na nasi webovou stranku a rovnéz jako prostiedek obrany
proti pocitacovym utokiim. Nasledn¢ dochazi k anonymizaci IP adresy. Na zdklad¢ provedené
anonymizace [P adresy neni mozné z nasi strany urcit konkrétni fyzickou osobu.

1.4 Logovaci soubory

(a)  Pti kazdé navstéveé webovych stranek. www.restaurace-fiesta.cz vysSle Vas webovy
prohlize¢ informaci o Vasich uzivatelskych datech, které se ulozi do protokolovych soubort,
tzv. serverového logovaciho souboru. Datové pienosy, které se timto zptisobem ukladaji,
obsahuji udaje zminéné v ¢lanku 1.1. (b)

1.5 Cookies

(a) V ramci webovych stranek pouzivame tzv. cookies. Cookies jsou malé textové soubory
obsahujici kratké tidaje, které mohou byt pfi navstéveé naSich webovych stranek ulozeny do
Vaseho pocitace. Cookies mohou obsahovat pouze informace, které odesilame na Vas pocitac,
a proto nedochazi k nacitani Vasich osobnich udaji. Zaroven na zakladé pouzivani soubort
cookies nedochézi k propojeni s dal$imi udaji, ledaze byste s tim vyslovné projevili souhlas.

(b) Souhlas s pouzitim cookies neni piedpokladem pro navstévu nasSich webovych stranek.
Chtéli bychom vsak upozornit na to, ze zablokovani cookies miize ovlivnit funkénost webové
stranky.

(c) Cookies mohou byt v pocitaci ulozeny po riizné¢ dlouhou dobu.
Dalsi informace o typech soubort cookies, jejich ukladani a pouzivani najdete v informacich

od spoleCnosti  Google o spravé soubori a jejich  uklddani zde @ -
https://policies.google.com/technologies/managing?hl=cs

(d) Ukladani souborti cookies je mozné obecn¢ zakdzat v nastaveni webového prohlizece
(rovnéz je mozné zakdzat piipadné pouzivani cookies ttetich stran). Pokud tak vSak uzivatel
ucini, mohou byt nékteré funkce webovych stranek nedostupné.



2. Osobni udaje a jejich zpracovani
2.1 Osobni idaje a ucel zpracovani osobnich udaji

(a) Hotelpro zpracovava pouze Vasi emailovou adresu, a to pouze pokud jste se ptihlasili
k odbéru newsletteru.

(b) Osobni udaje mohou byt rovnéz pouzity pro marketingové ucely (blize viz bod 2.2).
(c) Vase osobni udaje nebudou predany tretim osobam ¢i jinak zprostredkovany.
2.2 Cilena reklama a Newsletter do e-mailu (obchodni sdéleni)

(a) Jestlize jste se prihlésili k odbéru obchodnich sd€leni, budeme Vam e-mailem zasilat
newslettery.

(b) Jestlize si v budoucnu nebudete piat dalsi newslettery, mtzete se kdykoli z odbéru bezplatné
odhlasit prostfednictvim linku pro odhlaSent, ktery naleznete v kazdém newsletteru. V piipadeé,
ze se z odebirani newsletteru odhlésite, nebudeme nadale Vase elektronické kontakty pro tyto
ucely vyuZzivat.

(c) Hotelpro mize vyuzit ziskané udaje dle ¢lanku 1.1 k personalizaci reklamy a k analyze
navstévnosti webové stranky.

3. Zabezpeceni osobnich udajia a doba uchovavani

3.1 Zabezpeceni osobnich udaji

(a) Vase osobni udaje se k ndm pienaseji v zakddované podobé. Pouzivame kddovaci systém
SSL (secure socket layer). ZabezpeCujeme nase webové stranky a ostatni systémy pomoci
technickych a organizacnich opatfeni proti ztrat¢ a zniCeni VaSich tdajti, proti pfistupu
neopravnénych osob k vaSim tdajiim, jejich pozménovani ¢i rozsifovani.

3.2 Doba uchovavani

(a) Osobni udaje zpracovavame a uchovavame po dobu po kterou u jste nam ke zpracovani
udélili souhlas.

3.3 Prava subjekti udaji

(a) Pokud zpracovavame Vase osobni udaje, mizete kdykoliv pozadovat bezplatnou informaci
o zpracovavani svych osobnich udaju.

(b) V ptipade¢, ze se domnivate, Ze zpracovani osobnich udaji provadime v rozporu s ochranou
Vasich osobnich udaji a zakonnymi podminkami ochrany osobnich udajii, mizete pozadat o
vysvétleni, pozadovat, abychom odstranili takto vznikly stav, zejména miizete pozadovat
blokaci osobnich udaji, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaji. Mate taktéz
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pravo kdykoliv se obratit se svou zadosti na Utad pro ochranu osobnich udaji se sidlem Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz

(c) Sviyj souhlas se zpracovanim osobnich tdaji muzete kdykoliv odvolat. Pokud odvolate
souhlas se zpracovanim osobnich udajli, budou Vase osobni udaje vymazany. K likvidaci
osobnich tdaji dojde rovnéz v piipade, ze osobni udaje nebudou zapotiebi pro ucel sledovany
jejich ulozenim nebo jestlize bude ulozeni VaSich udaji nepfipustné z jinych zédkonem
stanovenych duvodi.

3.4 Kontaktujte nas

(a) V ptipadé jakychkoli dotazii, komentaiti a zadosti ohledné téchto Zasad nas nevahejte
kontaktovat prostiednictvim e-mailové adresy gdpr@hotelpro.cz.

(b) To samé plati pro pfipad, ze mate zdjem o piistup k informacim, které jsme o Vas
prostiednictvim téchto webovych stranek ziskali, nebo pokud si piejete tyto informace opravit,
zablokovat ¢i vymazat.

(c) Upozoriiujeme, ze komunikace probiha vyhradné v ¢eském jazyce.

Kontakt:
Hotelpro s.r.o., Budec¢ska 796/17, 120 00 Praha 2, www.restaurace-fiesta.cz




